
Generative KI: Aufbaukurs mit Einstieg in die Automatisierung Vertiefungswissen

Veranstaltungs-Nr. 2027 Q301 AQ

Nutzen und Ziele

Sie nutzen KI-Werkzeuge bereits für einzelne Aufgaben und möchten den nächsten Schritt gehen? 
Dieser Aufbaukurs richtet sich an alle, die über den gelegentlichen Einsatz hinauswollen und 
wiederkehrende Abläufe dauerhaft vereinfachen möchten.

Sie vertiefen Ihre Kenntnisse im Umgang mit generativer KI und erhalten einen praktischen 
Einstieg in die Automatisierung: von eigenen, wiederverwendbaren Assistenten über die Arbeit mit 
eigenen Dokumenten bis zu einfachen automatisierten Abläufen.

Sie bereiten wiederkehrende Aufgaben danach so vor, dass sie künftig mit wenigen Schritten 
erledigt sind, und schätzen ein, wo sich der Aufwand lohnt und wo nicht.

• Auffrischung und Standortbestimmung
◦ Was sich seit den Grundlagen verändert hat
◦ Eigene Einsatzfelder einordnen

• Fortgeschrittenes Prompting
◦ Mehrstufige Aufgaben strukturiert bearbeiten
◦ Mit Beispielen und Vorgaben arbeiten
◦ Ergebnisse reproduzierbar machen

• Mit eigenen Inhalten arbeiten
◦ Dokumente als Grundlage einbinden
◦ Wiederverwendbare Assistenten für eigene Aufgaben anlegen

• Einstieg in die Automatisierung
◦ Wiederkehrende Abläufe erkennen und beschreiben
◦ Einfache automatisierte Abläufe aufbauen
◦ KI-Schritte in bestehende Abläufe einfügen

• Verantwortung und Grenzen
◦ Kontrollpunkte einbauen, Ergebnisse prüfen
◦ Datenschutz und Dokumentation automatisierter Schritte
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Generative KI: Aufbaukurs mit Einstieg in die Automatisierung Vertiefungswissen

Veranstaltungs-Nr. 2027 Q301 AQ

Zielgruppe Beschäftigte im öffentlichen Dienst, die bereits erste Erfahrungen mit 
generativer KI gesammelt haben und ihre Kenntnisse vertiefen möchten. 
Grundkenntnisse im Umgang mit KI-Chatbots werden vorausgesetzt, 
technische Vorkenntnisse sind nicht erforderlich.

Termin 05.10.2027 

Zoom Plattform

Stefan MüllerDozent*innen

Teilnahmegebühr 300,00 EUR

Seminarzeiten Dienstag 09:30 Uhr - 16:30 Uhr

Pausenzeiten Die Dozent:innen legen flexibel oder nach Bedarf Pausen ein.

Arbeitsmittel Für die praktischen Übungen stellen wir allen Teilnehmenden einen Zugang 
zu unserer Schulungsumgebung Freebie zur Verfügung. Darin arbeiten Sie 
direkt mit aktuellen KI-Modellen, ohne eigene Konten anlegen oder 
Lizenzen beschaffen zu müssen. Benötigt wird lediglich ein PC oder Laptop 
mit Internetzugang und einem
aktuellen Browser. In Freebie stehen auch die erweiterten Funktionen zur 
Verfügung, die im Aufbaukurs behandelt werden. 
Automatisierungsplattformen werden im Seminar demonstriert; eigene 
Zugänge sind dafür nicht erforderlich. Vorlagen und Beispiele werden 
gestellt.

Online-Evaluation Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie. 
Bitte bewerten Sie die Veranstaltung über den Online-Fragebogen. Ihre 
Rückmeldung hilft der dbb akademie, die hohe Qualität der Schulungen 
dauerhaft zu gewährleisten. Die Bewertung kann (auch anonym) mit 
Smartphone, Tablet oder PC durchgeführt werden.

Die dbb akademie behält sich das Recht des Dozentenaustausches, 
Terminverschiebungen sowie Aktualisierung der Inhalte vor.
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Beschreibung

Nach den ersten Erfahrungen mit generativer KI stellt sich fast immer dieselbe Frage: Wie wird aus 
einzelnen gelungenen Versuchen eine verlässliche Arbeitsweise? Wer jeden Prompt neu 
formuliert, nutzt nur einen Bruchteil der Möglichkeiten und verliert die gewonnene Zeit an anderer 
Stelle wieder.

Der Aufbaukurs beginnt an dieser Stelle. Die Teilnehmenden lernen, mehrstufige Aufgaben 
strukturiert zu bearbeiten, eigene Dokumente als Grundlage einzubinden und wiederverwendbare 
Assistenten für regelmäßig anfallende Aufgaben anzulegen. Darauf aufbauend folgt der Einstieg in 
die Automatisierung: Wiederkehrende Abläufe werden beschrieben, in einzelne Schritte zerlegt 
und so vorbereitet, dass sie künftig weitgehend selbstständig laufen.

Weil automatisierte Abläufe auch Fehler automatisieren können, nimmt das Seminar die Kontrolle 
besonders in den Blick. Die Teilnehmenden lernen, Prüfpunkte einzubauen, Zuständigkeiten 
festzulegen und automatisierte Schritte so zu dokumentieren, dass sie im öffentlichen Dienst 
nachvollziehbar bleiben.
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Wissenswertes zu diesem Online-Seminar

Methodik und Ablauf
In diesem Online-Seminar erwartet Sie ein visualisierter Fachbeitrag zu Ihrem Thema. Je nach 
Verlauf werden Sie entweder über Chat, Mikrofon oder andere Online-Medien aktiv in den 
Veranstaltungsverlauf eingebunden. Die Dozent:innen entscheiden entsprechend der 
Seminarsituation über Art und Weise der Beteiligung. Die Inhalte werden anschaulich durch 
Vorträge, Präsentationen, Fallbeispiele, Diskussionen sowie ggf. durch Gruppenarbeiten oder 
Feedbackrunden vermittelt. Dabei kommen bewährte Online-Präsentations- und Lernmedien 
zum Einsatz.

Technische Voraussetzungen
Sie benötigen für die Teilnahme einen PC/Laptop mit Headset und ggf. Webcam.
Unabhängig von der eingesetzten Online-Seminarplattform können Sie direkt über Ihren 
Browser beitreten. Alternativ können Sie die jeweilige Anwendung der Plattform installieren 
und nutzen.

Mit der Anmeldebestätigung zum Online-Seminar und per E-Mail eine Woche vor 
Veranstaltungsbeginn erhalten Sie eine Hilfestellung zur Nutzung der jeweils eingesetzten 
Online-Seminarplattform.

Wissenswertes rund um unsere Online-Seminare finden Sie auch auf unserer 
Homepage.
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https://www.dbbakademie.de/webinare/webinar-faq.html

