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Dienstvereinbarungen zur Gewaltprävention  
  

 

    

    

Seminar-Nr. 
 

 

2027 B030 EK 
 

 

    

Termin 
 

 

15.02.2027 bis 17.02.2027 
 

 

    

Partnerorganisation 
 

 

DBB NRW Beamtenbund und Tarifunion 
 

 

Nordrhein-Westfalen 
 

   

 

 

    

Tagungsstätte 
 

 

Leonardo Hotel Mönchengladbach 
 

 

   

 

Speicker St. 49 
 

 

   

  

41061 Mönchengladbach 
 

 

  

events.nrw@leonardo-hotels.com 

 
 

 

    

Seminarleitung 
 

 

Achim Hirtz 

BSBD NRW 
 

  

   

 

 

    

Dozentin 
 

 

Petra Woocker 

Fachanwältin für Arbeitsrecht 
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Kompetenzorientierte Lernziele 

 

Das Seminar vermittelt Personalratsmitgliedern rechtliche Orientierung und praktische 

Handlungssicherheit im Umgang mit Diskriminierung, Mobbing und Gewalt am Arbeitsplatz. 

Im Mittelpunkt stehen die Aufgaben und Beteiligungsrechte nach dem LPVG NRW, der 

professionelle Umgang mit Beschwerden sowie die Entwicklung präventiver Regelungen und 

einer wirksamen Dienstvereinbarung 

 

 

 

 

 

 

 

 

Online-Evaluation Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb 

akademie. Bitte bewerten Sie die Veranstaltung über den Online-

Fragebogen. Ihre Rückmeldung hilft der dbb akademie die hohe 

Qualität der Schulungen dauerhaft zu gewährleisten. Die Bewertung 

kann (auch anonym) mit Smartphone, Tablet oder PC durchgeführt 

werden. 

 

 

Pausenzeiten 

 

10:30 - 10:45 Uhr Kaffeepause 

12:30 - 13:30 Uhr Mittagspause 

15:00 - 15:15 Uhr Kaffeepause 

       ab 18:30 Uhr       Abendessen 

 

 Die dbb akademie behält sich das Recht des Dozentenaustausches, 
Terminverschiebungen sowie die Aktualisierung der Inhalte vor. 

 

 

Methoden Die Seminarinhalte werden anschaulich durch Vorträge, Präsentationen, 

Gruppenarbeiten, konkrete Fallbeispiele und Diskussionen sowie durch 

Feedbackrunden und Simulationen vermittelt. Dabei kommen bewährte 

Präsentations- und Lernmedien zum Einsatz. 

 



  dbb akademie 

Ausgedruckt am: 26.03.2019  Seite 3 von 3 

2027 B030 EK Dienstvereinbarungen 3T Mönchengladbach 

R
e

v
. 

S
ta

n
d

 3
 

Inhalte 

Montag, 15. Februar 2027 

14:00 bis 14:30 Uhr Begrüßung, Vorstellung, Erwartungsabfrage 

 Achim Hirtz 

 

14:30 bis 17:30 Uhr Begriffliche und rechtliche Abgrenzung von  

Konflikt, Diskriminierung, Mobbing und Gewalt  

 

Verantwortung und Schutzpflichten der Dienststelle  

 

Aufgaben und Beteiligungsrechte des Personalrats nach dem 
LPVG NRW 

  

 fachliche Kurzinputs, praxisnahe Fallarbeit, Kleingruppenübungen 

 Petra Woocker 

 

Dienstag, 16. Februar 2027 

09:00 bis 17:00 Uhr 

Inkl. Pausen 

Professioneller Umgang mit Beschwerden und Hinweisen  
 

Beratung und Unterstützung betroffener Beschäftigter  
 

Zusammenarbeit mit Führungskräften, Personalstelle, 
Gleichstellungsbeauftragten, Schwerbehindertenvertretung und 
Arbeitsschutz 

 

Präventions- und Interventionsmaßnahmen 

 

 fachliche Kurzinputs, praxisnahe Fallarbeit, 
Kleingruppenübungen 

Petra Woocker 

 

Mittwoch, 17. Februar 2027 

09:00 bis 12:00 Uhr Inhalte und Gestaltung einer Dienstvereinbarung Datenschutz, 
Vertraulichkeit und Dokumentation 

  

 fachliche Kurzinputs, praxisnahe Fallarbeit, Kleingruppenübungen 

 Petra Woocker 
 

12:00 bis 12:30 Uhr Auswertung des Seminars, Online Evaluation 

Verabschiedung der Teilnehmenden, anschließend Mittagessen 

 Achim Hirtz 

 


