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Von der Idee zur KI-Antwort: Erfolgreiches Prompting lernen. (Wrap-Up)

Veranstaltungs-Nr. 2026 Q196 TJ

Nutzen und Ziele

Diese Folgeveranstaltung baut direkt auf dem Seminar ,Von der Idee zur KI-Antwort: Erfolgreiches
Prompting lernen® auf.

Im Mittelpunkt steht der praktische Erfahrungsaustausch: Teilnehmende reflektieren ihre
bisherigen Versuche mit ChatGPT und anderen Chatbots, diskutieren erfolgreiche Strategien und
lernen voneinander.

Ziel ist es, die eigenen Fahigkeiten im Prompting weiterzuentwickeln, Stolpersteine zu erkennen
und Best Practices fir den beruflichen Alltag zu verankern.

Sichern Sie sich jetzt Ihren Platz in der gesamten Seminarreihe und profitieren Sie von 10 %
Preisnachlass.

Buchen Sie die komplette Reihe und erhalten Sie ein umfassendes Kompetenzpaket fiir den
modernen Amtsalltag — praxisnah, direkt anwendbar und zukunftsorientiert.

Jetzt Seminarreihe buchen =2
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« Erfahrungsaustausch: Erfolgreiche Prompts und typische Fehler

+ Praxisreflexion: Was hat im Alltag funktioniert, was nicht?

« Vertiefung: Feinjustierung von Prompts flr bessere Ergebnisse

» Diskussion: Chancen und Grenzen von Chatbots im Verwaltungsalltag

+  Gemeinsame Entwicklung eines ,Best-Practice-Katalogs* fiir die Verwaltung

Der Lehrgang besteht aus weiteren Modulen, die aufeinander abgestimmt sind und gemeinsam
eine praxisnahe Einflihrung in den produktiven Einsatz von KI bieten:

Modul 1: @182 ChatGPT und andere Chatbots - Anwendung und Tools - Was konnen die
Bots?

15.01.2026 | 09:00 - 15:30 | ZOOM

+ Grundlagen Kunstlicher Intelligenz (Kl)

+  Was kénnen ChatGPT und andere Chatbots? Funktionen, Einsatzmdglichkeiten,
Anwendungsbeispiele

« Wie kann die 6ffentliche Verwaltung Kl-Tools nutzen?

Modul 2: Q192 Von der Idee zur KI-Antwort: Erfolgreiches Prompting lernen.

18.03.2026 | 09:00 - 15:30 | ZOOM

« Grundlagen
« Erfolgreiches Prompting
« Praktische Anwendung

Alle Module kénnen auch einzeln gebucht werden.
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Von der Idee zur KI-Antwort: Erfolgreiches Prompting lernen. (Wrap-Up)
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Zielgruppe
Die Veranstaltung richtet sich an Absolventinnen und Absolventen des
Hauptseminars, die ihr Wissen vertiefen und von den Erfahrungen anderer
profitieren mdchten.
Besonders geeignet fur Fach- und Fuhrungskrafte im 6ffentlichen Dienst,
die erste Anwendungen von Prompting bereits erprobt haben und ihre
Techniken weiter verfeinern wollen.

Termin 01.04.2026

Plattform Zoom

Dozent*innen Stefan Muller

Teilnahmegebuhr 75,00 EUR

Seminarzeiten Mittwoch 09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Pausenzeiten Die Dozent:innen legen flexibel oder nach Bedarf Pausen ein.
Arbeitsmittel

Die Wrap-up-Session ist interaktiv angelegt: In Kleingruppen und im
Plenum werden konkrete Beispiele aus der Praxis vorgestellt, reflektiert und
weiterentwickelt.

Arbeitsblatter mit Reflexionsfragen, Vorlagen fir Feedbackrunden und ein
gemeinsamer Ideenpool unterstitzen die Arbeit.

Erganzend gibt es Impulse der Trainerin oder des Trainers, um neue
Perspektiven einzubringen und offene Fragen zu klaren.

Online-Evaluation Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie.
Bitte bewerten Sie die Veranstaltung Uber den Online-Fragebogen. lhre
Ruckmeldung hilft der dbb akademie, die hohe Qualitat der Schulungen
dauerhaft zu gewahrleisten. Die Bewertung kann (auch anonym) mit
Smartphone, Tablet oder PC durchgeflihrt werden.

Die dbb akademie behalt sich das Recht des Dozentenaustausches,
Terminverschiebungen sowie Aktualisierung der Inhalte vor.
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Beschreibung

Die Wrap-up-Veranstaltung ,Prompting-Erfahrungen teilen — Praxiswissen vertiefen®
schlief3t unmittelbar an das Hauptseminar ,Von der Idee zur KI-Antwort“ an und bietet
Teilnehmenden die Gelegenheit, ihr Wissen im Austausch zu festigen. Im Zentrum steht
die Praxis: Was haben Teilnehmende mitgenommen, welche Prompts waren besonders
erfolgreich, wo gab es Schwierigkeiten? Durch den gemeinsamen Dialog entsteht ein
vielfaltiger Pool an Ideen, Tipps und Anwendungsbeispielen, die den Umgang mit KI-Tools
im offentlichen Dienst nachhaltig verbessern.

Neben dem Erfahrungsaustausch werden konkrete Methoden zur Optimierung von
Prompts vorgestellt, mit denen die Qualitat und Verlasslichkeit der Ergebnisse weiter
gesteigert werden konnen. Praktische Beispiele aus Verwaltung und Organisation — von
der Erstellung von Textvorlagen Uber die Analyse von Daten bis zur Unterstutzung bei
Entscheidungsprozessen — zeigen, wie Chatbots sinnvoll eingesetzt werden kénnen.

Diese Wrap-up-Session schafft einen geschitzten Rahmen, um Gelerntes zu reflektieren,
voneinander zu lernen und die eigenen Prompting-Fahigkeiten weiter auszubauen. Damit
wird das Hauptseminar ideal erganzt und die Brucke von der Theorie in die gelebte Praxis
geschlagen.
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Wissenswertes zu diesem Online-Seminar

Methodik und Ablauf

In diesem Online-Seminar erwartet Sie ein visualisierter Fachbeitrag zu lhrem Thema. Je nach
Verlauf werden Sie entweder Uber Chat, Mikrofon oder andere Online-Medien aktiv in den
Veranstaltungsverlauf eingebunden. Die Dozent:innen entscheiden entsprechend der
Seminarsituation Uber Art und Weise der Beteiligung. Die Inhalte werden anschaulich durch
Vortrage, Prasentationen, Fallbeispiele, Diskussionen sowie ggf. durch Gruppenarbeiten oder
Feedbackrunden vermittelt. Dabei kommen bewahrte Online-Prasentations- und Lernmedien
zum Einsatz.

Technische Voraussetzungen

Sie bendtigen fur die Teilnahme einen PC/Laptop mit Headset und ggf. Webcam.
Unabhangig von der eingesetzten Online-Seminarplattform kénnen Sie direkt Uber lhren
Browser beitreten. Alternativ kdnnen Sie die jeweilige Anwendung der Plattform installieren
und nutzen.

Mit der Anmeldebestatigung zum Online-Seminar und per E-Mail eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn erhalten Sie eine Hilfestellung zur Nutzung der jeweils eingesetzten
Online-Seminarplattform.

Wissenswertes rund um unsere Online-Seminare finden Sie auch auf unserer
Homepage.
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