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Kompetenzorientierte Lernziele

Zielgruppe:

Ehrenamt und freiwilliges Engagement bestimmen wesentlich die Kultur und Qualitat
unseres Gemeinwesens. Der freiheitlich-demokratische und soziale Rechtsstaat lebt von der
Bereitschaft seiner Blirgerinnen und Burger fir den ehrenamtlichen Einsatz.

Die Teilnehmenden sind ehrenamtliche Mitarbeiter:innen in verschiedenen Organisationen
der bundesdeutschen Zivilgesellschaft, die auf Ihre Aufgabe als Multiplikatoren in Parteien,
Verbanden, Vereinen, Gewerkschaften sowie in Blirgerinitiativen und politischen
Nichtregierungsorganisationen sukzessive vorbereitet und nachhaltig qualifiziert werden.

Die Teilnehmenden:

lernen die Vorteile und Leistungen ihrer Organisation besser kennen und wissen,
welche Chancen fir die Gewinnung neuer und Aktivierung bestehender Mitglieder
daraus entstehen,

diskutieren die gesellschaftspolitischen Aufgaben und aktuellen Ziele der eigenen
Organisation,

kennen die Bedeutung des Ehrenamtes und gesellschaftspolitischer Organisationen
fur die Zivilgesellschaft der Bundesrepublik Deutschland,

kennen die Konfliktlinie zwischen hauptamtlichen und ehrenamtlichen Mitarbeitern,
werden in die Grundmerkmale der Kommunikation eingefihrt und bekommen Tipps,
wie sie diese im Alltag fur sich nutzen,

erfahren, wie Werbegesprache und Kontroversen zielorientiert geflihrt und schwierige
Situationen gemeistert werden kénnen,

erkennen, dass aktive und engagierte Mitglieder die wichtigste Unterstitzung fir eine
lebendige Zivilgesellschaft sind.

Methoden: Lehrvortrag und Diskussion, Feedbackrunden, Einzel- und

Gruppenibungen

Online-Evaluation  Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie.

Bitte bewerten Sie die Veranstaltung tGber den Online-Fragebogen. lhre
Ruckmeldung hilft Ihrer Gewerkschaft und der dbb akademie, die hohe
Qualitat der Schulungen dauerhaft zu gewahrleisten. Die Bewertung kann
(auch anonym) mit Smartphone, Tablet oder PC durchgefihrt werden.




Inhalte
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Mittwoch, 5. November 2025

14:00 bis 14:30 Uhr  BegriBung, Vorstellung, Erwartungsabfrage

14:30 bis 17:30 Uhr  Aktuelle Entwicklungen der bundesdeutschen Zivilgesellschaft
und die Herausforderungen fiir gesellschaftspolitisch engagierte
Organisationen

Rahmenbedingungen und Ressourcen der Zivilgesellschaft
Aktuelle Herausforderungen und Chancen fir
Zivilgesellschaft und Engagement

Wieso, weshalb und wie? Blrger:innenbeteiligung wirksam
und nachhaltig gestalten

Wie finde ich meine Position — persénlich wie
gewerkschafltich?

Impulsreferat, Gruppenarbeit

Ab 18:30 Uhr Gemeinsames Abendessen

Donnerstaq, 6. November 2025

09:00 bis 12:30 Uhr ~ Wofur steht und was leistet lhre Organisation?

Ehrenamt im Wandel

Gute Grunde fur Ihr Ehrenamt

Ziele und Leistungen Ihrer Organisation

»Was ist fir mich drin"? Vom Leistungsmerkmal zum
personlichen Nutzen

Wie bringe ich Struktur in meine Argumente, Antrage und
Forderungen?

Rationale und emotionale Erwartungen der Mitglieder

Impulsreferat mit anschl. Diskussion

12:30 bis 13:30 Uhr  Mittagspause

13:30 bis 17:30 Uhr  Multiplikatoren als Bindeglied zwischen Organisation,
Mitgliedern und Biirgern

Wie tragt eine klare Positionierung zu mehr Motivation im
Ehrenamt bei?

Eigene und fremde Erwartungen und Anspriiche an diese
Funktion transparent machen.

Einen Rollenkompass erstellen (was gehért zu |hren
Aufgaben und was nicht, was starkt, was behindert Sie?)
Einfluss- und Handlungsbereiche ermitteln sowie nachste
Schritte festlegen.

Vortrag, Diskussion, Ubungen




Ab 18:30 Uhr
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Gemeinsames Abendessen

Freitag, 7. November 2025

09:00 bis 12:00 Uhr

12:00 bis 12:30 Uhr

Pausenzeiten

Wie funktioniert Kommunikation eigentlich?

e Grundmerkmale der Kommunikation
e Reflexion des eigenen Kommunikationsstils

Wollen Sie es im geschiitzten Rahmen ausprobieren?

e Das erfolgreiche Werbegesprach: Positiver Umgang mit
Einwanden und anderen herausfordernden
Gesprachssituationen

e Ubungen zur zielorientierten Fiihrung von Werbegesprachen
und Kontroversen

Auswertung des Seminars (Online-Evaluation)

Manuela Lott

AnschlieRend Mittagsessen

10:30 - 10:45 Uhr Kaffeepause
12:30 - 13:30 Uhr Mittagspause
15:00 - 15:15 Uhr Kaffeepause

Die dbb akademie behalt sich das Recht des Dozentenaustausches,
Terminverschiebungen sowie die Aktualisierung der Inhalte vor.




