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Kompetenzorientierte Lernziele

Die Teilnehmenden

e kennen die rechtlichen Grundlagen der Zusammenarbeit von Gewerkschaften und
Betriebsraten und kénnen die jeweiligen Rechte, Pflichten und Handlungsspielrdume
differenziert darstellen.

o konnen gewerkschaftspolitische Positionen klar benennen und deren Bedeutung flr
die betriebliche Interessenvertretung erldutern und argumentativ vertreten.

o verbessern ihre kommunikativen Fahigkeiten, insbesondere in Bezug auf souveranes
Auftreten, zielorientiertes Argumentieren und den bewussten Einsatz von
Korpersprache.

¢ sind in der Lage, mit schwierigen Gesprachssituationen und Konflikten konstruktiv
umzugehen, insbesondere durch geeignete Kommunikationsstrategien und
deeskalierendes Verhalten.

e kennen die rechtlichen Rahmenbedingungen und praktischen Moglichkeiten der
Wahlwerbung im und aufRerhalb des Betriebs und kdnnen geeignete

Kommunikationskanale gezielt einsetzen.

Methoden Die Seminarinhalte werden anschaulich durch Vortrage, Prasentationen,
Gruppenarbeiten, konkrete Fallbeispiele und Diskussionen sowie durch
Feedbackrunden und Simulationen vermittelt. Dabei kommen bewahrte
Prasentations- und Lernmedien zum Einsatz.

Online-Evaluation  Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie.
Bitte bewerten Sie die Veranstaltung uber den Online-Fragebogen. Ihre
Ruckmeldung hilft Ihrer Gewerkschaft und der dbb akademie die hohe
Qualitat der Schulungen dauerhaft zu gewahrleisten. Die Bewertung kann
(auch anonym) mit Smartphone, Tablet oder PC durchgeflihrt werden.

Pausenzeiten 10:30 - 10:45 Uhr Kaffeepause
12:30 - 13:30 Uhr Mittagspause
15:30 - 15:45 Uhr Kaffeepause

Die dbb akademie behalt sich das Recht des
Dozentenaustausches, Terminverschiebungen sowie
Aktualisierung der Inhalte vor.
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Inhalte

Mittwoch, 15. Oktober 2025

Achtung: Am Anreisetag wird kein Mittagessen angeboten!

14:00 bis 14:30 Uhr BegriiBung, Vorstellung der Teilnehmenden, Erwartungsabfrage,
Organisatorisches

Maik Brandenburger

14:30 bis 15:30 Einfiihrung in die Thematik
Uhr

Moglichkeiten und Grenzen der Zusammenarbeit von
Gewerkschaft und Betriebsraten

e Rechte von Gewerkschaften
e Rechte und Pflichten von Betriebsréten
e Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamt

Vortrag und Diskussion
Christina Dahlhaus

15:45 bis 18:30 Gewerkschaftspolitische Positionen kennen und darstellen
Uhr e Wofir stehen wir?
¢ Was wollen wir?

Vortrag/Diskussion/Gruppenarbeit
Christina Dahlhaus (Andreas Kogler)

Donnerstag, 16. Oktober 2025

09:00 bis 12:30 Uhr  Zielorientiert kommunizieren — liberzeugend auftreten
o Korpersprache wahrnehmen und einsetzen
o Souveradnes und strukturiertes Auftreten
o Argumente Uberzeugend formulieren

Vortrag, Ubungen. Gruppenarbeit

14:00 bis 18:00 Uhr  Umgang mit schwierigen Gesprachspartnern und
Konfliktmanagement

e Missverstandnisse in der Kommunikation — Entstehung
von Konflikten

¢ Umgang mit Provokationen und Verbalangriffen
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Vortrag und Ubungen

Dr. Werner Dieball
Freitag, 17. Oktober 2025

08:30 bis 10:30 Uhr  Moglichkeiten der Wahlwerbung im Betrieb und auBerhalb
der Betriebsstitte

¢ Rechtliche Grundlagen

Vortrag und Diskussion
Christina Dahlhaus
10:45 bis 12:30 Uhr ~ Fortsetzung

¢ Nutzung der verschiedenen Kommunikationsmittel (E-Mail,
Schwarzes Brett, Social Media etc.)

Vortrag und Diskussion
Maik Brandenburger

12:30 bis 13:15 Uhr  Abschlussgesprach und Verabschiedung
AnschlieBend Mittagessen




