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Verhandeln? Aber richtig!

Veranstaltungs-Nr. 2024 Q160 SF

Nutzen und Ziele

Die Fahigkeit, im Arbeitsleben erfolgreich zu verhandeln, wird immer mehr zu einer
Schlisselkompetenz. Wir verhandeln mit Dienstleistern, Vorgesetzten, Beschaftigten oder auch
mit Kolleg*innen. Psychologie und Rhetorik der Verhandlung stehen deshalb im Mittelpunkt der
Veranstaltung.

In unserem Online-Seminar lernen Sie die Grundprinzipien effektiver Verhandlungsfihrung kennen und wie
Sie diese in realen Verhandlungsszenarien anwenden kénnen.

Ihr Nutzen
« Sie vertreten sicher die eigenen Interessen in Verhandlungen,
« kennen unterschiedlichste Argumentationsmdglichkeiten in Verhandlungen und kénnen
diese anwenden,
« koénnen eine Verhandlung zielsicher vorbereiten,
« fuhren eine Verhandlung mit einer klaren Verhandlungsstruktur,
« gewinnen Sicherheit im Umgang mit Einwanden und Blockaden,
+ lernen die eigene Verhandlungskompetenz besser kennen und kdnnen sie ausbauen.

- Argumentation / Gegenargumentation / Nutzenargumentation
- Die Vorbereitung einer Verhandlung

« Verhandlungsstrategien

- Phasen einer Verhandlung

« Grundlagen der eigenen Uberzeugungswirkung

lhr Dozent

Michael Vetter
Redakteur, Nachrichtensprecher, Rhetorik- und Kommunikationstrainer
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Verhandeln? Aber richtig!

Veranstaltungs-Nr. 2024 Q160 SF

Zielgruppe
Termin

Plattform
Dozent*innen
Teilnahmegeblhr
Seminarzeiten
Pausenzeiten

Arbeitsmittel

Online-Evaluation

Interessierte, die ihre Verhandlungskompetenz ausbauen méchten.
20.02.2024

Zoom

Michael Vetter

290,00 EUR

Dienstag 10:00 Uhr - 15:00 Uhr

Die Dozent:innen legen flexibel oder nach Bedarf Pausen ein.

Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie.
Bitte bewerten Sie die Veranstaltung tber den Online-Fragebogen. |hre
Rickmeldung hilft der dbb akademie, die hohe Qualitat der Schulungen
dauerhaft zu gewahrleisten. Die Bewertung kann (auch anonym) mit
Smartphone, Tablet oder PC durchgefiihrt werden.

Die dbb akademie behalt sich das Recht des Dozentenaustausches,
Terminverschiebungen sowie Aktualisierung der Inhalte vor.

dbb akademie
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Wissenswertes zu diesem Online-Seminar

Methodik und Ablauf

In diesem Online-Seminar erwartet Sie ein visualisierter Fachbeitrag zu lhrem Thema. Je nach
Verlauf werden Sie entweder Uber Chat, Mikrofon oder andere Online-Medien aktiv in den
Veranstaltungsverlauf eingebunden. Die Dozent:innen entscheiden entsprechend der
Seminarsituation Uber Art und Weise der Beteiligung. Die Inhalte werden anschaulich durch
Vortrage, Prasentationen, Fallbeispiele, Diskussionen sowie ggf. durch Gruppenarbeiten oder
Feedbackrunden vermittelt. Dabei kommen bewahrte Online-Prasentations- und Lernmedien
zum Einsatz.

Technische Voraussetzungen

Sie bendtigen fur die Teilnahme einen PC/Laptop mit Headset und ggf. Webcam.
Unabhangig von der eingesetzten Online-Seminarplattform kénnen Sie direkt Uber lhren
Browser beitreten. Alternativ kdnnen Sie die jeweilige Anwendung der Plattform installieren
und nutzen.

Mit der Anmeldebestatigung zum Online-Seminar und per E-Mail eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn erhalten Sie eine Hilfestellung zur Nutzung der jeweils eingesetzten
Online-Seminarplattform.

Wissenswertes rund um unsere Online-Seminare finden Sie auch auf unserer
Homepage.
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