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Gekonnt Feedback geben

Veranstaltungs-Nr. 2023 Q325 SF

Nutzen und Ziele

Ein ehrliches, konstruktives und wertschatzendes Feedback ist wichtig fir die Zusammenarbeit. In
diesem Seminar erfahren Sie, wie es gelingt.

lhr Nutzen

+ Sie reflektieren Ihren eigenen Feedbackstil und entwickeln eine bewusste
Selbstwahrnehmung beziglich ihrer Herangehensweise an Feedback.

- Sie erlernen effektive Gesprachsfuhrungstechniken, mit denen das vermittelte Feedback
optimal aufgenommen und verstanden wird.

+ Sie kdnnen Feedbackgesprache gezielt vorbereiten, indem sie klare Ziele und Strukturen fir
die Kommunikation festlegen und angemessene VorbereitungsmalRnahmen treffen.

» Sie kennen die Bedeutung der Rahmenbedingungen fir Feedbackgesprache.

+ Reflexion des eigenen Feedbackstils

+ Gesprachsfiuhrung: So kommt Ihr Feedback an

+ Feedbackgesprache gezielt vorbereiten

« Zurrichtigen Zeit am richtigen Ort: Die Bedeutung der Rahmenbedingungen
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Zielgruppe
Termin

Plattform
Dozent*innen
Teilnahmegeblhr
Seminarzeiten
Pausenzeiten
Arbeitsmittel

Online-Evaluation

06.11.2023

Internet

145,00 EUR

Montag 10:00 Uhr - 15:00 Uhr

Die Dozent:innen legen flexibel oder nach Bedarf Pausen ein.

keine speziellen Arbeitsmittel bendtigt

Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie.
Bitte bewerten Sie die Veranstaltung tiber den Online-Fragebogen. lhre
Ruckmeldung hilft der dbb akademie, die hohe Qualitat der Schulungen
dauerhaft zu gewahrleisten. Die Bewertung kann (auch anonym) mit
Smartphone, Tablet oder PC durchgeflihrt werden.

Die dbb akademie behalt sich das Recht des Dozentenaustausches,
Terminverschiebungen sowie Aktualisierung der Inhalte vor.

dbb akademie

Dreizehnmorgenweg 36 | 53175 Bonn

Telefon 0228/8193-0
www.dbbakademie.de

Vorsitzender: Volker Geyer
Amtsgericht Bonn VR 3104

IBAN: DE61 3705 0198 0020 1087 75
SWIFT/BIC: COLSDE33XXX

1SO 9001

Seite 2 von 3



Seminarprogramm dbb akademie 2023 Q325 SF dbb .
akademie

Wissenswertes zu diesem Online-Seminar

Methodik und Ablauf

In diesem Online-Seminar erwartet Sie ein visualisierter Fachbeitrag zu lhrem Thema. Je nach
Verlauf werden Sie entweder Uber Chat, Mikrofon oder andere Online-Medien aktiv in den
Veranstaltungsverlauf eingebunden. Die Dozent:innen entscheiden entsprechend der
Seminarsituation Uber Art und Weise der Beteiligung. Die Inhalte werden anschaulich durch
Vortrage, Prasentationen, Fallbeispiele, Diskussionen sowie ggf. durch Gruppenarbeiten oder
Feedbackrunden vermittelt. Dabei kommen bewahrte Online-Prasentations- und Lernmedien
zum Einsatz.

Technische Voraussetzungen

Sie bendtigen fur die Teilnahme einen PC/Laptop mit Headset und ggf. Webcam.
Unabhangig von der eingesetzten Online-Seminarplattform kénnen Sie direkt Uber lhren
Browser beitreten. Alternativ kdnnen Sie die jeweilige Anwendung der Plattform installieren
und nutzen.

Mit der Anmeldebestatigung zum Online-Seminar und per E-Mail eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn erhalten Sie eine Hilfestellung zur Nutzung der jeweils eingesetzten
Online-Seminarplattform.

Wissenswertes rund um unsere Online-Seminare finden Sie auch auf unserer
Homepage.
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