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Psychologie fiir Personaler

Veranstaltungs-Nr. 2023 Q186 SF

Nutzen und Ziele

In diesem Seminar erwerben Sie fir die Praxis grundlegenden Kenntnisse der allgemeinen Psychologie,
Motivationspsychologie sowie Personlichkeitspsychologie. Sie erhalten psychologische Hilfestellungen,
um besonders in schwierigen Situationen Zusammenhange und Verhaltensweisen steuern und adaquat

reagieren zu kdnnen.

Sie scharfen lhre Wahrnehmung, um im Umgang mit Mitarbeitern und Flhrungskraften, sensibel und
dennoch Uberzeugend auftreten zu kénnen. Das heifdt, Sie reflektieren lhre Rolle, Ihr eigenes Verhalten,
lhre Emotionen und leiten individuelle Lernziele ab.

Seminarprogramm 2023 Q186 SF Seite 1/3



dbb
akademie

Grundlagen der allgemeinen Psychologie

Wahrnehmungsmuster, Gedachtnis-, Aufmerksamkeits- und Lernprozesse besser erkennen und
unterscheiden
Wissen Uber Motivation, Emotionsregulation, Denken und Entscheiden gezielter anwenden

Relevante Psychologische Erklarungsmodelle

Menschen einschatzen [1 Menschenkenntnis
Personlichkeitsentwicklung und Geschlechtsunterschiede
Umgang mit verschiedenen Persénlichkeitstypen

Besondere Herausforderungen im Alltag der Personalbetreuung

Umgang mit Veranderungsprozessen

Konfliktmanagement: Die Balance zwischen Konfrontation und Kooperation

Umgang mit Widerstanden und Konflikten in der Gesprachsfuhrung: Rollenklarheit bei Moderation und
Vermittlung

Grundlagen der Personaldiagnostik: Leistungsbeurteilung von Mitarbeitern

Onboarding - neue Mitarbeiter integrieren

Identifikation und Commitment fordern: Personalmarketing, Mitarbeiterbindung, Talentmanagement
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Zielgruppe Fuhrungskrafte und Personaler*innen
Termin 31.05 bis 01.06.2023

Tagungsstatte Tagungsstatte Bonn

Dozent*innen Ines Schieferdecker
Teilnahmegebihr 680,00 EUR ohne U/VP
Seminarzeiten Mittwoch 10:00 Uhr - 17:00 Uhr

Donnerstag  09:00 Uhr - 16:30 Uhr

Pausenzeiten 10:30 - 10:45 Uhr Kaffeepause
12:30 - 13:30 Uhr Mittagspause
15:00 - 15:15 Uhr Kaffeepause

Arbeitsmittel keine speziellen Arbeitsmittel bendtigt

Online-Evaluation Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie. Bitte
bewerten Sie die Veranstaltung uber den Online-Fragebogen. lhre
Ruckmeldung hilft der dbb akademie, die hohe Qualitat der Schulungen
dauerhaft zu gewahrleisten. Die Bewertung kann (auch anonym) mit
Smartphone, Tablet oder PC durchgeflihrt werden.

Die dbb akademie behalt sich das Recht des Dozentenaustausches,
Terminverschiebungen sowie Aktualisierung der Inhalte vor.
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