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Schlagfertigkeit trainieren - erfolgreich kontern
- sicher argumentieren

(eTraining)

Seminarnummer: 2022 Q399 SF

Termin: 15.09.2022
Ort: Home Offices, Arbeitsplatz
Trainer*in: Michael Vetter

Redakteur, Nachrichtensprecher,
Rhetorik- und Kommunikationstrainer

Zeiten: 10:00 bis 12:00 Uhr und 13:00 bhis 15:00 Uhr
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Technische Voraussetzungen:

Sie bendtigen fur die Teilnahme einen PC/Laptop mit Mikrofon und ggf. Webcam.
Unabhangig von der eingesetzten Web-Seminarplattform kénnen Sie direkt Uber Ihren
Browser beitreten. Alternativ kbnnen Sie die jeweilige Anwendung der Plattform installieren
und nutzen.

Mit der Anmeldebestatigung zum Web-Seminar und per E-Mail eine Woche vor
Veranstaltungsbeginn erhalten Sie eine Hilfestellung zur Nutzung der jeweils eingesetzten
Web-Seminarplattform.

Wissenswertes rund um unsere Web-Seminare finden Sie auch auf unserer Homepage.

Veranstaltungsform:
Das Thema wird als eTraining durchgefiihrt. Mit der Einladung erhalten Sie den Link zur
Veranstaltung, mit dem Sie sich als Teilnehmer*in einloggen kénnen.

Zielgruppe:
Interessierte, die ihre kommunikativen Fahigkeiten ausbauen mochten.

Lernziele:

Die Teilnehmer*innen

reflektieren die emotionale Seite von Gesprachssituationen
optimieren ihre Vorbereitung auf schwierige Gesprache
gewinnen Souveranitat im Umgang mit Ad-Hoc-Besprechungen
reagieren souveran auf schwierige Gesprachspartner*innen

Inhalte:

Umgang mit eigenen und fremden Emotionen
Vorbereitung hilft - Gesprachsleitfaden erstellen
Herausforderung Ad-Hoc-Besprechungen
Umgang mit schwierigen Gesprachspartner*innen

Methodik und Ablauf:

Nach der Vorstellung von Dozent*in und Teilnehmer*innen erwartet Sie ein Online-Seminar
mit Wissensinputs, Einzel- und Kleingruppenarbeit, Diskussionsrunden und moderiertem
Erfahrungsaustausch.

Sie kénnen sich aktiv beteiligen. Dazu stehen lhnen die Chatfunktion und die Beteiligung per
Mikrofon zur Verfigung
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