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Nutzen und Ziele

Im Berufsleben sind gute Umgangsformen und eine wertschatzende Kommunikation in der
Zusammenarbeit mit anderen von grof3er Bedeutung. Ein sicheres Auftreten starkt nicht nur das
Selbstbewusstsein, sondern sorgt flir Akzeptanz im beruflichen und privaten Kontext.

- Die Macht des ersten Eindrucks

+ Redegewandt mit passendem Small-Talk

« Korpersprache und Distanzzonen

« Achtsamkeit im menschlichen Miteinander

- Digitale Kommunikation

Seminarprogramm 2022 Q209 SF Seite 1/2



dbb
akademie

Business-Knigge

Veranstaltungs-Nr. 2022 Q209 SF

Zielgruppe
Termin 01.09.2022
Tagungsstatte Leonardo Royal Hotel KéIn - Am Stadtwald
Durener Str. 287, 50935 Koln
E-Mail: info.koelnstadtwald @leonardo-hotels.com
Dozent*innen Constanze von Poser
Teilnahmegebihr 315,00 EUR ohne U/VP
Seminarzeiten Donnerstag  10:00 Uhr - 16:30 Uhr
Pausenzeiten 10:30 - 10:45 Uhr Kaffeepause
12:30 - 13:30 Uhr Mittagspause
15:00 - 15:15 Uhr Kaffeepause
Arbeitsmittel keine speziellen Arbeitsmittel bendtigt
Online-Evaluation Am letzten Seminartag erhalten Sie eine E-Mail von der dbb akademie. Bitte

bewerten Sie die Veranstaltung tber den Online-Fragebogen. lhre
Rickmeldung hilft der dbb akademie, die hohe Qualitat der Schulungen
dauerhaft zu gewahrleisten. Die Bewertung kann (auch anonym) mit
Smartphone, Tablet oder PC durchgeflihrt werden.

Die dbb akademie behalt sich das Recht des Dozentenaustausches,
Terminverschiebungen sowie Aktualisierung der Inhalte vor.
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