Organisatorische Hinweise

Veranstaltungsort

dbb forum berlin

Friedrichstral3e 169/170

D - 10m7 Berlin

Telefon: 030 4081 - 4500

Telefax: 030 4081 - 4599

E-Mail: info@dbb-forum-berlin.de

Teilnahmegebiihr

lhre Ansprechpartnerin

Christa VilSers, dbb akademie
Dreizehnmorgenweg 36

D - 53175 Bonn

Tel.: 0228 / 8193 1m

Fax: 0228 / 8193106

E-Mail: cvissers@dbbakademie.de
www.dbbakademie.de

235,00 € fiir Online-Bucher unter www.dbbakademie.de

250,00 € Normalpreis

(inkl. Mittagessen, Kaffeepausen u. Tagungsgetranke)

Lageplan

Fur die Teilnehmer der Veranstaltung haben wir in Hotels verschiedener Preiskategorien
ein begrenztes Zimmerkontingent optioniert. Eine Hotelliste geht Ihnen mit der Bestati-
gung zu. Bitte nehmen Sie lhre Reservierung direkt bei dem Hotel Ihrer Wahl vor.
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Fachkongress

Qualitat in der dienstlichen Fortbildung

2.—3.Dezember 2009, dbb forum berlin




Programm

(Anderungen vorbehalten)

Mittwoch, 2. Dezember 2009

10.00-10.15 Uhr

10.15-11.30 Uhr

11.30-12.30 Uhr

12.30-13.00 Uhr

13.00-14.00 Uhr

14.00-15.00 Uhr

Er6ffnung und BegriiBung

Staatssekretdr Dr. Hans Bernhard Beus,
Bundesministerium des Innern

Fiir Lernen und Gestalten begeistern — was kann die
Hirnforschung zur Lernkultur in der 6ffentlichen Verwaltung
beitragen?

Univ. Prof. Dr. Gerald Hiither,
Leiter der Zentralstelle fiir Neurobiologische Prdventionsfor-

schung an der Universitdt Gottingen und Mannheim/Heidelberg

Fortbildung und Verwaltungsmodernisierung — eine Reflexion

zu Rahmenbedingungen und wechselseitigen Abhangigkeiten

Prof. em. Dr. Christoph Reichard,
Universitdt Potsdam,
Lehrstuhl Public and Nonprofit Management

Stand und Perspektiven der dienstlichen Fortbildung
in der Bundesverwaltung

Glinther Wurster,
Prisident der Bundesakademie fiir 6ffentliche Verwaltung
im Bundesministerium des Innern

Mittagspause

Qualitatsmanagement in Bildungseinrichtungen -
ein Uberblick iiber Instrumentarien und deren Nutzen

Univ. Prof. Dr. Rolf Arnold,

Wissenschaftlicher Direktor und Aufsichtsratsvorsitzender
des Distance International Studies Center (DISC) der

TU Kaiserslautern

15.00-16.15 Uhr

16.15-16.30 Uhr

16.30-17.00 Uhr

TEAMWORK

Parallele Fachforen: Qualitiat und Wirksamkeit in der
dienstlichen Fortbildung

* Qualifizierung rechnet sich! - Bildungscontrolling in der
Landeshauptstadt Miinchen

Diana Heffels, Roland Hauff,
Landeshauptstadt Miinchen, Personal- und
Organisationsreferat

* Praxis des systematischen Qualitditsmanagements fiir die
Fort- und Weiterbildungseinrichtungen des Landes Hessen

MRin Brigitte Reetz,
Referatsleiterin zentrale Fortbildung im Hessischen
Ministerium des Innern und ftir Sport

 Qualitatsmanagement, Ergebnissicherung und
Trainingsoptimierung

Dr. Rolf Meier,
TRANSFER GmbH Training, Lernsysteme, Beratung

Kaffeepause

Wie Sie garantiert nicht erfolgreich werden! Dem Phanomen
der Erfolgsgurus auf der Spur — eine Einstimmung auf das
Thema Fithrungskrafteentwicklung

Prof. Dr. Uwe Peter Kanning,
Fachhochschule Osnabrtick, Wirtschaftspsychologie




Donnerstag, 3. Dezember 2009

09.00-10.00 Uhr

10.00-11.00 Uhr

11.00-11.15 Uhr

11.15-12.15 Uhr

Veranderte Anforderungen an Spitzenfiihrungskrafte —
Resiimee fiir den 6ffentlichen Dienst

Univ. Prof. Dr. Wenzel Matiaske,
Helmut-Schmidt-Universitdt, Universitdt der Bundeswehr
Hamburg

Qualifikationsmodelle und Kompetenzprofile von Fiihrungs-
kraften aus europdischer Perspektive

Herma Kuperus,
Nationale Expertin, Niederlande, European Institute of Public
Administration (EIPA)

Kaffeepause

Parallele Fachforen: Qualitat in der Fiihrungskrafte-
entwicklung

e Fiihrungskrafte und Fiihrungskraftetraining im 6ffentlichen
Dienst — was lauft anders in der Privatwirtschaft?

Prof. Dr. Hans Schiefer,
BST-Management-Beratung, Rottenburg

* Qualitat und Professionalisierung im Coaching

Prof. Dr. Stefan Kiihl,
Universitdt Bielefeld Fakultdt fiir Soziologie,
Metaplan, Quickborn

¢ Leistungsbewertung im 6ffentlichen Dienst in den
Mitgliedstaaten der EU

Prof. Dr. Christoph Demmeke,
European Institute of Public Administration (EIPA)

12.15-13.15 Uhr

13.15-14.30 Uhr

14.30 Uhr

Mittagspause

Podiumsdiskussion:

Lebenslanges Lernen, Fortbildung und Fiihrungskrafte-
entwicklung: Wie geht es weiter?

Dr. Reinhard Timmer, Leiter der Abteilung O, Verwaltungsmoder-
nisierung, Verwaltungsorganisation, Bundesministerium des
Innern

Willi Russ, Vorsitzender der dbb akademie
Irene Chowdhuri, Direktorin der Verwaltungsakademie Berlin
Ingrid Sehrbrock, Stellvertretende DGB-Vorsitzende

Prof. Dr. Stefan Kiihl,
Universitdt Bielefeld, Fakultdt ftir Soziologie

Moderation:
Carsten Koppl, Behorden Spiegel

Schlusswort

Tagungsleitung:

Anke Weigend,
stellv. Geschdftsfiihrerin,
dbb akademie




