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European Public Management Certificate (EPMC) -
Seminare zur Vorbereitung auf die Priifung zum EPMC

Karrierebaustein Betriebswirtschaft

Betriebswirtschaftliche Kenntnisse sind heute weit mehr als ein Bestandteil zeitge-
madifSer Allgemeinbildung und riicken zunehmend in den Fokus beruflicher Aus- und
Weiterbildung. Die &ffentliche Verwaltung bildet hier keine Ausnahme:
Betriebswirtschaftliches Vorgehen ist ldngst Bestandteil modernen Verwaltungs-
handelns. Europdische und internationale Aspekte im Rahmen zunehmender
Vernetzung und Globalisierung gewinnen auch hier mehr und mehr an Bedeutung.

Um unternehmerisch denken, entscheiden und handeln zu kénnen, ist das optimale
Zusammenspiel zwischen betriebswirtschaftlichen Kenntnissen und praktischem
Know-how zur Organisation und Steuerung der Geschdiftsprozesse unabdingbar.
Das EPMC hilft Ihnen dabei!

Was ist das EPMC?

>> EPMCist die Abkiirzung von »Europdisches Verwaltungswirtschafts-Zertifikat«
und basiert auf einem standardisierten Zertifizierungssystem der EU.

>> Das EPMC ist ein europaweit anerkanntes Zertifikat des »Kuratoriums
Wirtschaftskompetenz in Europa e.V.«

»> Die dbb akademie ist in Deutschland die einzige Institution, die die spezielle
Ausrichtung »Verwaltung« im Rahmen des EPMC anbietet.

>> Das EPMC bietet den Nachweis von praxisnahem, betriebswirtschaftlichem
Know-how in einer schriftlichen Priifung.
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Wer sollte teilnehmen?

> Fach- und Fiihrungskrafte in Verwaltungen und privatisierten Betrieben

>> Berufseinsteiger in Wirtschaft und Verwaltung ohne formale betriebswirt-
schaftliche Ausrichtung

» Nachwuchsfiihrungskrafte, Projektmitarbeiter und Personalvertreter, die mit
betriebswirtschaftlichen Fragen konfrontiert werden.

>> Leiter und Lehrer an Wirtschaftsschulen, die ein international anerkanntes
BWL-Zertifikat anstreben.



Wie kann man sich auf die Priifung zum EPMC vorbereiten?
Je nach individuellem Vorkenntnisstand haben Sie folgende Moglichkeiten zur
Vorbereitung zum Zertifikatserwerb:

» Priifungsvorbereitung durch den Besuch aller oder einzelner Prasenzseminare
in Kombination mit dem Lernprogramm
Die Seminare finden Sie in unserem Programm ab Seite go.
» Individuelle Vorbereitung liber das Lernprogramm (WBT/CBT) mit Lehrbriefen
>> Direkte Priifungsabnahme

Wo kann man die Priifung ablegen?
Mit den beiden Standorten dbb forum berlin in Berlin und dbb forum siebengebirge
in Kénigswinter verfiigen wir liber zwei anerkannte Zentren zur Priifungsabnahme.

Wie ist die Priifung abzulegen?
Genauere Informationen zum Priifungsablauf erfahren Sie auf Seite gé.

Welche Kosten entstehen?

> Webbasiertes Lernprogramm und Lehrbriefe: 145,00€ plus MwSt.

» 2 Zertifikatspriifungen: je 200,00€

> Preis des Gesamtpakets (fiinf Kompaktseminare): dbb Mitglieder 1.700,00€ (inkl.
U/VP), Nichtmitglieder 3.000,00€ (inkl. U/VP). Bei der verbindlichen Anmeldung
entfallt die Gebiihr fiir das Lernprogramm und die beiden Zertifikatspriifungen.

Ubrigens: Sie kénnen lhren Wissensstand zur Betriebswirtschaftslehre online mit
unserem Eingangstest liberpriifen — www.dbbakademie.de/epmcanmeldungo.html

Gerne stehen Ihnen fiir lhre Fragen zur Verfiigung:

Inhalte

Dr. Michael Rannacher
030. 40 8165-02
m.rannacher@
dbbakademie.de

Organisation
Christa ViRRers
0228.8193-111
cvissers@
dbbakademie.de

Hier kdnnen Sie auch unverbindlich unseren Informationsflyer zum EPMC anfordern.
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Korruptionsbekdmpfung und Integrititsmanagement -
Bausteine und Projekte

Der Kampf gegen Korruption und nicht integre Verhaltensweisen ist fiir jede
Behorde von zentraler Bedeutung. Dies gilt unabhangig davon, ob bereits
Straftaten begangen oder ein Fehlverhalten aufgedeckt wurde.

Nur das aktive praventive Tatigwerden kann drohende finanzielle Schaden
vermeiden und die Behorde vor einem Vertrauensverlust bei Biirgern und
Unternehmen schiitzen.

Die dbb akademie bietet — auf der Basis einer langjahrigen einschldgigen Erfah-
rung — verschiedene Beratungs- und Unterstiitzungsleistungen sowie Schulungs-
veranstaltungen in Form eines Bausteinkonzeptes an. Diese reichen von der
Durchfiihrung eintagiger Inhouse-Seminare bis zur Erarbeitung und Implemen-
tierung von Praventionskonzepten, in deren Rahmen die Organisationsstruktur
einer Behorde, ihre Personalentwicklung, die Ablaufe und das interne Regelwerk
systematisch betrachtet und korruptionsresistenter ausgestaltet werden.

Keine Behorde ist wie die andere — lassen Sie sich individuell beraten, welche
Maflinahmen fir Sie in Betracht kommen.

1. Schulungsbausteine fiir Inhouseschulungen
(jeweilige Dauer nach Absprache)

Baustein1 - awareness rising / Sensibilisierung

Baustein2 - Fehlverhalten erkennen

Baustein3 - Ursachen fir nicht integres Verhalten

Baustein4 — Durchfiihrung einer Gefahrdungsanalyse (Erstellung eines
Gefahrdungsatlas)

Bausteing — Risk-Self-Assessment

Baustein 6 - Umgang mit »whistle blowern«

Baustein7 — Erstellung eines Praventionskonzeptes, vorbeugende MaBnahmen

(Organisation, Ablaufe, Personalentwicklung, Regelwerk, Politik)
Baustein 8 — Verhaltenskodex, Ethikkodex
Bausteing — Die Arbeit in der Innenrevision

Baustein1o — Korruptionsbekampfung als Fiihrungsaufgabe
(auch als Zertifizierungskurs, siehe unten)

Baustein11 - Vergaberecht

Baustein12 — Verhalten im Korruptionsfall



2. Offene Seminare

Korruptionsbekdmpfung in der 6ffentlichen Verwaltung (Grundlagenschulung)
(s. Seite 56)

Spezialschulung und Erfahrungsaustausch -
Seminar fiir Korruptionsbeauftragte und compliance manager

Seminar Nr. Termin Ort Preis (inkl. U/vP)
20100186 MH  25.10.—27.10.2010 Berlin 600,00€

Vergaberecht - Vergabe von Leistungen g
(siehe Seite 57) ‘Fﬂf_"_}_‘ %"'.-
Zertifizierungskurs fiir Fiihrungskrifte (TUV Rheinland Giitesiegel) 2
Die dbb akademie bietet zusammen mit dem TUV-Rheinland einen v
Zertifizierungskurs fiir Fiihrungskrafte an. Sorgen Sie fiir einen nachgewiesenen
Standard an Kompetenz auf dem Gebiet der Korruptionsbekdmpfung — ein Vorteil
fur Mitarbeiter, Behorde und Kunden. Die Einzelheiten zu den verschiedenen
Kursen, Terminen, dem Programm und der Abnahme der Priifung finden Sie auf
unserer Homepage unter www.dbbakademie.de/korruptionsbekampfung.

3. Organisationsberatung — Verwaltungsprojekte Integritditsmanagement
Unsere Experten kommen in Ihre Behorde und fiihren eine Gefahrdungsanalyse
durch. AnschlieRend erarbeiten sie zusammen mit lhnen ein maBgeschneidertes
Konzept zur Korruptionsvermeidung unter Einbeziehung folgender Bereiche:

> Organisation und Abldufe im Alltag der Verwaltung,

» Personalentwicklung, Ausbildung und Sensibilisierung,

» Internes Regelwerk, einschlieBlich Verhaltensanweisungen,
> AuRenkontakte,

> Information und Offentlichkeitsarbeit.

Lassen Sie sich beraten und kontaktieren Sie unsere Ansprechpartner:

Holger Michael Arndt Organisation Dr. Thomas Wurm
030. 40 81 65-00 Kathe Kupke 0228. 8193-145
h.arndt@ 030. 40 8165-44 twurm@
dbbakademie.de k.kupke@ dbbakademie.de

dbbakademie.de
123

> 06.2



Besondere
Ange bOte ‘ Gesundheitscoaching

124

Gesundheitscoaching — Zusammenarbeit mit der
Fiihrungsakademie Baden-Wiirttemberg

Gesund sein mochte jeder. Stand dieser Wunsch bisher fiir ein privates Bediirfnis,
gelangt das Thema Gesundheit zunehmend in den Fokus von Arbeitgebern — spe-
ziell von Flihrungskraften. Daher gehen Arbeitgeber vermehrt dazu liber, ein stra-
tegisches Gesundheitsmanagement und Gesundheitscoaching fest in der
Personal- und Organisationsentwicklung zu verankern.

Im Jahresprogramm 2010 bietet die dbb akademie eine Vielzahl von

Fortbildungsmoglichkeiten an:

> Stressbewaltigung: Gesund bleiben — Leistungsfahigkeit erhalten —
Lebensqualitat sichern (Seite 68)

> Gesundheitsmanagement — organisatorische Manahmen (Seite 66)

> Gesundheitsforderung durch Sport, Entspannung und Erndhrung (Seite 69)

» Umgang mit Suchtgefidhrdeten (Seite 67)

»> Gehirnjogging (Seite 74)

> Gesundheitsmanagement als Bestandteil der Personalentwicklung (Seite 66)

>> Psychische Belastung am Arbeitsplatz (Seite 68)

In den Bereichen »Fiihrungskrafte« und »Gesundheitscoaching/-management«
arbeitet die dbb akademie eng mit der Fiihrungsakademie Baden-Wirttemberg
(www.fuehrungsakademie.bw21.de) zusammen. Die oben angegebenen Seminare
werden dort als Bausteine fiir die Ausbildung zum Gesundheitscoach anerkannt.

Wenn Sie mehr erfahren mochten, wenden Sie sich bitte an:

Hans-Joachim Rieger
02244.882-203
h.rieger@
dbbakademie.de
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Studiengang »Personalmanagement« -
Zusammenarbeit mit der Steinbeis- Hochschule

Im Rahmen einer modernen, zukunftsorientierten Personalentwicklung bietet die
Steinbeis Hochschule Fach- und Fiihrungskraften in Behérden und Institutionen
berufsbegleitend ein spezialisiertes Studien- und Weiterbildungsprogramm mit
staatlich anerkannten Abschliissen bis hin zur Promotion.

Bachelor of Arts — Public Management:

Kommunales Finanzmanagement, Priifung und Controlling

Sie bekommen Fachwissen in allen Bereichen des modernen Haushalts- und
Finanzwesens vermittelt; auBerdem erhalten Sie ein solides Fundament fiir lhre
zukiinftigen Aufgaben bei Rechnungspriifung, Revision und Controlling.

Bachelor of Arts — Public Management:

Personalmanagement in Behorden und Einrichtungen

Von Dienstrechtsreform tiber Personalinformationssysteme bis zu Teamentwicklung
und Konfliktmanagement erwerben Sie wichtige Schliisselqualifikationen fiir die
Personalarbeit in einer modernen Verwaltung.

Master of Arts — Public Management: Leadership Public Governance

Dieser Studiengang richtet sich an eine neue Generation von Fiihrungskraften, die
sich ihrer Schliisselrolle bewusst ist und Kompetenzen erwerben will, um die notwen-
digen Veranderungsprozesse in 6ffentlichen Organisationen aktiv mitzugestalten.
Zielgruppe sind Hochschulabsolventen, die bereits im Beruf stehen und im Idealfall
uber erste Fithrungserfahrung verfligen.

Master of Arts — Angewandtes Bildungs- und Sozialmanagement:

Integrative Lerntherapie

Der Studiengang zielt darauf ab, vorhandenes Fachwissen aus der fachdidaktischen und
padagogischen Ausbildung zu erweitern, methodisch-didaktische Spezialkenntnisse
zu vermitteln sowie die Fahigkeit zur therapeutischen Beziehungsgestaltung zu ver-
bessern.

Managementseminar fiir Entscheider in 6ffentlichen Verwaltungen

Modul1 - Rahmenbedingungen des 6ffentlichen Managements
Modul2 - Managementstrategien

Modul3 - Personalmanagement

Modul4 - Integriertes Verwaltungscontrolling

Mehr Informationen und Angaben zu unseren Terminen und Preisen finden Sie im
Internet unter www.aoev.de.



Profil

Die Akademie fiir 6ffentliche Verwaltung und Recht ist ein Institut der staatlich
anerkannten privaten Steinbeis-Hochschule Berlin. Ausgewahlte Experten aus
Wissenschaft, Wirtschaft und Verwaltung vermitteln das Wissen fiir eine moderne,
zukunftsfahige Verwaltung unter Beriicksichtigung der aktuellen Herausforderungen
in Staat und Gesellschaft.

Die Bachelor- und Masterstudiengange an der Akademie fiir 6ffentliche Verwaltung
und Recht werden von der FIBAA akkreditiert, um die hohe Qualitat unserer
Bildungsangebote zu sichern.

Kern unseres Studienkonzeptes ist das Projekt-Kompetenz-Studium. Die Studierenden
entwickeln wahrend ihres Studiums ein praxisbezogenes Projekt, das sie an ihrem
Arbeitsplatz individuell realisieren. In allen Studiengangen setzen wir auf die
Vermittlung von Projekt-, Sozial- und Kommunikationskompetenzen einschlieBlich
des Erwerbs von Managementtechniken, die unsere Studierenden befahigen,
Verantwortung auf hoheren Ebenen des Verwaltungsmanagements zu tibernehmen.

Interessant fiir dbb — Mitglieder: Sie erhalten auf alle Angebote 10 % Nachlass

Grundsatzlich besteht die Moglichkeit, Seminare der dbb akademie auf unsere
Studiengdnge anzurechnen — so sparen Sie beim Studium Zeit und Geld. Mit diesem
Angebot fordern wir die Durchlassigkeit zwischen beruflicher Weiterbildung und
akademischer Hochschulbildung.

> 06.4

Wenn Sie mehr liber das Angebot und die Kooperation der dbb akademie mit der
Steinbeis-Hochschule wissen méchten, informieren Sie sich bitte bei:

&

Hans-Joachim Rieger
02244.882-203
h.rieger@
dbbakademie.de

Ihre Ansprechpartnerin fiir die Steinbeis-Hochschule Berlin ist Ramona Groneberg,
Telefon 030. 8146 98 50, groneberg@aoev.de, www.aoev.de
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Teamfiihrung und Projektmanagement »on board«

Sie mochten Fihrungsgeschick und -kraft einmal anders erfahren? Unser Angebot
stellt eine erlebnisorientierte Alternative zum herkdmmlichen Seminar dar: Nicht
im Hotel, sondern an Bord eines Segelschiffes verbinden wir die Komponenten
Seminar mit Inhaltsvermittlung und handlungsorientiertes sofortiges Umsetzen
von Fihrungsverhalten. Die jeweils sehr kleine Crew wirkt dabei besonders lernin-
tensiv.

Seminarinhalte:
> Input und Austausch zu Anforderungen von Teamarbeit
an Bord und im Arbeitsleben
>> Veranderungsprozesse erfolgreich meistern
>> Einzelpersonen und die Gruppe erfolgsorientiert und erfolgreich zum Ziel fiihren
>> Motivatoren erkennen, verstehen und nutzen lernen
> Projekt- und teamorientiert denken und handeln lernen
> Projektmanagement (Methoden und Werkzeuge)
> Softskills (Teamfiihrung und Kommunikation)
>> Segelkunde/Nautik/Navigation

Seminar-Nr. Termin ort Preis
2010 0181 PR 28.08.—-03.09.2010 Rigen 955,00€
Anmeldeschluss: 30. April 2010

Veranstaltungsort:

Rund um die groRte Insel Deutschlands mit professionellem Trainingsprogramm
An- und Abreise erfolgen individuell bzw. ggf. in Fahrgemeinschaften.

Inhalte/Organisation
Peter ReilRer

036 44.555757
p.reisser@
dbbakademie.de
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> European Public Management Certificate (EPMC) - Lernprogramm
zur Vorbereitung auf die Priifung zum EPMC
(Gemeinschaftsprodukt von dbb akademie und digital spirit)

Das Lernprogramm vermittelt Grundlagen fiir die Erlangung des EPMC-Zertifikats,
welches vom Kuratorium »Wirtschaftskompetenz fiir Europa« vergeben wird

(s. auch Informationen Seite 96 und 120f.). Dariiber hinaus kann das Programm
auch sehr gut modular fiir die Vorbereitung auf bestimmte Arbeitsaufgaben
genutzt werden.

Kosten fiir das Lernprogramm: 145,00 € zzgl. Mwst.

> Personalentwicklung in der 6ffentlichen Verwaltung

Das Lernprogramm der dbb akademie will eine praxisnahe Unterstiitzung fiir eine
effektive und effiziente Personalentwicklung geben. Es greift wichtige, fiir die Ver-
waltungspraxis relevante Instrumente und Aktionsfelder der Personalentwicklung auf.

Das Lernprogramm hat folgende inhaltliche Schwerpunkte: Zielgruppen und
Instrumente der Personalentwicklung (Anforderungsprofil, Personalbeschaffung,
Integration neuer Mitarbeiter, Mitarbeitergesprach, Beurteilungen, Potenzial-
bewertung, Fortbildung, Fiihrungskrafteentwicklung, Teamentwicklung und
Mitarbeiterbefragung), Empfehlungen fiir eine effiziente und effektive
Personalentwicklung.

» 06.5|6

Zu jedem Kapitel gibt es Ubungen zur Kontrolle des Lernerfolgs.

Ein Exemplar des Lernprogramms kostet 56,00 € zzgl. MwSt.
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Gestalten statt verwalten - Fiihrung stark machen

Die Zeit drangt — demografischer Wandel, Arbeitsverdichtung und Fachkraftemangel
sind nur einige der Anforderungen, denen sich auch der 6ffentliche Dienst stellen
muss. Ein Schliissel zur Bewaltigung der vielfaltigen Herausforderungen liegt in
einer zukunftsgerichteten Fortbildungsplanung, denn nur mit hochqualifizierten
und — motivierten Beschaftigen lassen sich diese bewaltigen. Fort- und Weiter-
bildungsangebote miissen daher fiir eine moderne zukunftsorientierte und schlag-
kraftige Verwaltung — besonders auch fiir Fiihrungskrafte — gestarkt und neu aus-
gerichtet werden.

Mit unseren Weiterbildungsangeboten speziell fiir Fiihrungskrafte bieten wir
Ihnen echte Perspektiven fiir Ihre Fortbildung — zielgerichtet, punktgenau und mit
grolRem praktischen Nutzen. Damit Sie auf der Hohe der Zeit bleiben, bieten wir
eine gezielte und spezifische Weiterentwicklung Ihrer Kompetenzen an.

Die eigene Person fiihren

> Effektives Zeitmanagement (Seite 72)

> Gesundheitsforderung durch Sport (Seite 69)
> Stressbewidltigung (Seite 68)

»> Coaching (Seite 85)

» Burn-Out (Seite 71)

Menschen fiihren - Erfolgreich kommunizieren

> Professionelle Gesprachsfiihrung (Seite 81)

> Erfolgreich verhandeln (Seite 82)

»> Die Kunst der Prasentation (Seite 83)

» Rhetorik (Seiten 76—78)

>> Uberzeugend auftreten und wirken (Seite 86)

» Sicheres Auftreten in den Medien (Seite 84)

> Werkstatt Kommunikation - Fallseminar (Seite 78)

Menschen fiihren - Instrumente

» Personalauswahl (Seite 62)

> Zielvereinbarung und Mitarbeitergesprach (Seite 64)

» Leistungsbewertungsgesprache richtig fiihren (Seite 82)



Prozesse fiihren

>
>
>>
>>
>
>
>
>

Management und Steuerung von Projekten (Seite 70)

Change Management (Seite 70)

Moderation (Seite 86)

Besprechungen effektiv durchfiihren (Seite 87)

Erfolgreich arbeiten im Team (Seite 85)

Motivationsmanagement (Seite 71)

Gesundheitsmanagement (Seite 66)

Teamfihrung und Projektmanagement on board — Seminar auf See (Seite 128)

Verwaltung fiihren

>
>
>
>
>>
>>

Grundlagen der Verwaltungsbetriebslehre (Seite 91)
Grundlagen der Outputsteuerung (Seite 92)
Kosten- Leistungsrechnung (Seite 93)
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen (Seite 94)
Balanced Scorecard (Seite 98)

Grundlagen BWL fiir Nichtkaufleute (Seite 102)
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